|. Datenschutzbestimmungen von Last Mile Solutions (Threeforce B. V.)

1. Einleitung

Diese Datenschutzrichtlinie (“Richtlinie”) informiert Gber die Verarbeitung personenbezogener
Daten durch die Last Mile Solutions Deutschland GmbH, eine Gesellschaft mit beschrankter
Haftung nach deutschem Recht mit satzungsmafigem Sitz in Unter den Linden 21, 10117 Berlin
(Deutschland) (im Folgenden bezeichnet als: “Last Mile Solutions®).

Last Mile Solutions ist unter den folgenden Kontaktdaten zu erreichen:

Last Mile Solutions Deutschland GmbH
Unter den Linden 21,

10117 Berlin (Deutschland)

Telefon: +49 170 571 5807

E-Mail-Adresse: privacy@lastmilesolutions.com

Diese Richtlinie gilt fur alle von Last Mile Solutions und/oder im Auftrag von Last Mile Solutions
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die eine Person identifizieren oder identifizieren
kénnen (“personenbezogene Daten®). Diese Personen werden im Folgenden gemeinsam als
betroffene Personen (“Betroffene Person®) bezeichnet.

Last Mile Solutions behélt sich das Recht vor, diese Richtlinie in regelmafiigen Abstanden zu
Uberprifen und/oder zu andern, um die einschlagigen Gesetze einzuhalten, sowie flr jeden
anderen Zweck, den Last Mile Solutions flir angemessen notwendig erachtet.

Bei Fragen zu dieser Richtlinie wenden Sie sich bitte an die Datenschutzbeauftragten unter:
privacy @lastmilesolutions.com.

Diese Datenschutzrichtlinie gilt nicht, soweit Last Mile Solutions personenbezogene Daten im
Auftrag seiner Kunden als Auftragsverarbeiter verarbeitet, einschliel3lich wenn Last Mile Solutions
die Plattform bereitstellt, Uber die seine Kunden personenbezogene Daten von Kunden ihrer
Kunden sammeln und verarbeiten.

Fur Datenschutzinformationen bezlglich eines Kunden von Last Mile Solutions oder eines
verbundenen Unternehmens eines Kunden, das die Plattform und Dienstleistungen von Last Mile
Solutions als Datenverantwortlicher nutzt, konsultieren Sie bitte die Datenschutzrichtlinie des
Kunden oder kontaktieren Sie den Kunden direkt.

2. Umfang mit personenbezogenen Daten

Last Mile Solutions hélt sich an alle deutschen und européischen Gesetze und Vorschriften zum
Schutz personenbezogener Daten, inshesondere an die EU-Datenschutz-Grundverordnung vom
27. April 2016 (im Folgenden “DS-GVOQO”) (“Anwendbare Gesetze”).

Die Richtlinie ist eine externe Richtlinie und richtet sich an betroffene Personen, deren
personenbezogene Daten von Last Mile Solutions zum Zweck der Herstellung und Lieferung von
Produkten und Dienstleistungen verarbeitet werden. Diese Richtlinie gilt fur die Verarbeitung
personenbezogener Daten, bei der Last Mile Solutions als Datenverantwortlicher im Sinne der
anwendbaren Gesetze handelt. Diese Datenschutzbestimmungen gelten fur die
personenbezogenen Daten der betroffenen Personen durch Last Mile Solutions sowie fir die
Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten, in welcher Form auch immer.

Fur Geschaftszwecke konnen die betroffenen Personen aufgefordert werden, ihre
personenbezogenen Daten zur Verfigung zu stellen. In diesem Fall ist Last Mile Solutions, seine
Tochtergesellschaften und Partner verpflichtet, diese Informationen vertraulich zu behandeln.



3. Personenbezogene Daten

Die hier erwahnten und von Last Mile Solutions definierten personenbezogenen Daten beziehen
sich auf Informationen aller Art, die sich auf jede betroffene Person beziehen — ihren Namen, ihre
Adresse, ihre E-Mail-Adresse, ihre Mobiltelefonnummer usw. — und die von den betroffenen
Personen an Last Mile Solutions Ubermittelt werden.

Die Kategorien von personenbezogenen Daten, die Last Mile Solutions verarbeitet, sind:
. Name
. Nachname
. Titel
. Familienname
. E-Mail-Adresse
. Telefonnummer (geschéftlich und privat)
. Bankkontonummer
. Anschrift
. Geschafts-, Rechnungs- und Lieferanschrift
. Berufserfahrung
. Rolle in der Organisation
. Abteilung
. Nationalitat
. IP-Adresse
. Log-in-Verlauf
. Videobilder von natirlichen Personen
. digitale Bilder von natirlichen Personen bei Veranstaltungen
. Zahlungsauftrag/Historie
. Statistiken Uber die Nutzung der App
. Besucherinformationen (Datum und Uhrzeit)
. in Vertrdgen enthaltene Tarife und Preise
. Rechnungen und Transaktionsdaten
. Passwort
. Energieverbrauch
. Benutzer-(Serien-)Nummer
. Benutzer-Login-ID oder Nutzername

. Ladestellen-1D



. Karten-1D

Bestimmte Informationen kénnen sensible personenbezogene Daten im Sinne der geltenden
Vorschriften sein. Last Mile Solutions verpflichtet sich, solche sensiblen Daten im Einklang mit
den geltenden Vorschriften zu verarbeiten und die betroffenen Personen entsprechend zu
informieren.

4. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Zwecke der Verarbeitung der personenbezogenen Daten durch Last Mile Solutions
sind:

. Verkauf und Materialverwaltung

. Marketing- und PR-Aktivitaten

. Rekrutierung

. Zahlung von Rechnungen und Schuldenmanagement
. Rechtshilfe (Uberprifung von Vertragen)

. Beziehungsmanagement

. Kontaktpflege mit potenziellen Geschéaftspartnern
. Erstellen von Bestellungen (PO)

. Bereitstellung von Service und Unterstitzung

. Besucherregistrierung

. Quialitatskontrolle

. Schulung von Kunden

. Paketzustellung

. Vertragsverwaltung

. Sicherheitsgriinde: physische Sicherheit von Personen, Schutz von Eigentum und gegen
Eindringlinge

. Bewertung der Kundenzufriedenheit
. Sicherstellung von Werbe- und DirektmarketingmalRhahmen
. Einhaltung der gesetzlichen und behdrdlichen Vorschriften

. Durchfiihrung von Marktanalysen und Erstellung von Statistiken
Die Videolberwachung in Form von Video-Turklingeln oder Parkplatzkameras kann auf unserem
Gelande von Dritten durchgefihrt werden. Last Mile Solutions Deutschland hat keine Kontrolle
Uber diese Videouberwachung und Gbernimmt keine Verantwortung fur diese Videotberwachung.

Weitere Informationen zu den Zwecken der Verarbeitung personenbezogener Daten durch Last
Mile Solutions finden Sie in Anhang 1 zu diesen Datenschutzbestimmungen.

Rechtsgrundlage

Last Mile Solutions ist verpflichtet, die personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit diesen
Zwecken und in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen zu verarbeiten. Die



Datenverarbeitung durch Last Mile Solutions ist fur die Durchfiihrung von Téatigkeiten erforderlich,
fur die die betroffene Person ihre ausdrickliche Einwilligung erteilt hat, oder fur die Erfullung
eines Vertrags zwischen Last Mile Solutions und der betroffenen Person, oder fir die Erflllung
einer rechtlichen Verpflichtung, oder sie ist fir die Zwecke eines von Last Mile Solutions
verfolgten berechtigten Interesses erforderlich. Die betroffenen Personen haben das Recht, ihre
Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Auch wenn die Verarbeitung fiir die Erflllung eines Vertrags
zwischen Last Mile Solutions und der betroffenen Person erforderlich ist, sind die verarbeiteten
personenbezogenen Daten fir den Abschluss eines Vertrags notwendig. Ohne die Bereitstellung
der personenbezogenen Daten kann der Vertrag nicht geschlossen werden. Die berechtigten
Interessen, flr die Last Mile Solutions personenbezogene Daten verarbeitet, sind:
Beziehungsmanagement, Marketing- und PR-Aktivitaten, Kontaktformular fir Angebote und
Bestellungen sowie die Gewahrleistung der Sicherheit von Kunden und Besuchern.

Aufbewahrungsfrist

Last Mile Solutions verwendet und speichert personenbezogene Daten nur so lange, wie es fir
die Erfullung der oben genannten Zwecke erforderlich ist, und lI6scht die gesammelten
personenbezogenen Daten nach Ablauf des Zeitraums, der erforderlich ist, um die in dieser
Richtlinie beschriebenen Zwecke zu erreichen, oder um vertraglichen Verpflichtungen
nachzukommen oder wie es die geltenden Gesetze erlauben oder vorschreiben. In Anhang 1
dieser Richtlinie sind die Aufbewahrungsfristen fir die einzelnen Zwecke der Verarbeitung
personenbezogener Daten aufgefthrt.

5. Zweckbindung

Die personenbezogenen Daten dirfen nur in dem Umfang verarbeitet werden, der fir die
beschriebenen Zwecke erforderlich ist. Personenbezogene Daten dirfen grundsatzlich nicht far
andere Zwecke als die, fir die sie erhoben wurden, verarbeitet werden. Besteht die
Notwendigkeit oder das Bediirfnis, personenbezogene Daten flir andere Zwecke zu verarbeiten,
so wird Last Mile Solutions priifen, ob die Zwecke der beabsichtigten Datenverarbeitung mit den
urspringlichen Zwecken vereinbar sind. Vor dieser Weiterverarbeitung wird Last Mile Solutions
die betroffene Person Uiber den neuen Zweck informieren.

6. Sicherheit der personenbezogenen Daten

Last Mile Solutions behandelt personenbezogene Daten sorgféltig und vertraulich und setzt alle
geeigneten physischen, verwaltungstechnischen und technischen Sicherheitsvorkehrungen ein,
um die Integritat und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu gewéahrleisten.

7. Ubertragung von personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten werden von Last Mile Solutions und anderen Dritten wie Glaubigern,
Regierungen, Buchhaltungsunternehmen, Banken, Versicherungsgesellschaften,
Wirtschaftspriifern, Paketzustellern (z.B. DHL), Datenspeichern und Sicherheitsdienstleistern
eingesehen oder Ubertragen.

In allen Fallen wird Last Mile Solutions ausdriicklich angeben, warum diese Informationen
notwendig sind, so dass die betroffenen Personen die Informationen nach eigenem Ermessen zur
Verfiigung stellen kénnen. Last Mile Solutions wird die von den betroffenen Personen zur
Verfiigung gestellten personenbezogenen Daten nicht ohne vorherige Zustimmung der
betroffenen Personen an andere Parteien als Last Mile Solutions selbst weitergeben.

Alle Daten werden direkt von den betroffenen Personen erhoben. Last Mile Solutions kann jedoch
personenbezogene Daten verarbeiten, die aus von naturlichen Personen oder Dritten zur



Verfigung gestellten Informationen stammen. In jedem Fall werden die betroffenen Personen
Uber die Zwecke informiert, fur die ihre Daten gesammelt werden.

Last Mile Solutions ergreift alle technischen und organisatorischen Malinahmen, um die
Sicherheit und Vertraulichkeit der Verarbeitung lhrer Daten zu gewéhrleisten. Zu diesem Zweck
trifft Last Mile Solutions unter Beriicksichtigung der Art der Daten und der mit der Verarbeitung
verbundenen Risiken alle erforderlichen Vorkehrungen, um die Daten zu sichern und
insbesondere zu verhindern, dass sie verfalscht oder beschadigt werden oder dass unbefugte
Dritte darauf zugreifen kénnen (physischer Schutz der Raumlichkeiten,
Authentifizierungsverfahren mit personlichem und sicherem Zugang Uber vertrauliche Kennungen
und Passworter, Verbindungsprotokollierung, Verschlisselung bestimmter Daten).

Last Mile Solutions legt personenbezogene Daten offen, wenn eine solche Offenlegung nach
geltendem Recht zwingend erforderlich ist oder nach verniinftigem Ermessen als notwendig
erachtet wird, um die Rechte, das Eigentum und die Sicherheit anderer Parteien, von Last Mile
Solutions selbst und/oder der mit Last Mile Solutions verbundenen Unternehmen zu schiitzen
und zu wahren.

Last Mile Solutions kann die IP-Adressen der betroffenen Personen, die im System gespeichert
sind, verwenden, um die Ursache oder die Lésung eines Problems auf seinen Servern zu
erforschen oder um seine Website zu verwalten.

Es kdnnen Umstande eintreten, unter denen Last Mile Solutions aus strategischen oder anderen
geschaftlichen Griinden beschliet, Unternehmen zu verkaufen, zu kaufen, zu fusionieren oder
anderweitig zu reorganisieren. Eine solche Transaktion kann die Weitergabe von
personenbezogenen Daten an potenzielle oder tatsachliche Kaufer oder den Erhalt von Daten
von Verkaufern beinhalten. Es ist die Praxis von Last Mile Solutions, einen angemessenen
Schutz fir Informationen bei dieser Art von Transaktionen zu gewahrleisten.

Last Mile Solutions kann personenbezogene Daten in ein Drittland oder an internationale
Organisationen aulRerhalb der Européischen Union/des Européischen Wirtschaftsraums
(“EU/EWR?”) erhalten/iibermitteln, was nur in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen
erfolgen darf, und wenn angemessene Garantien vorhanden sind, die das von den geltenden
Gesetzen geforderte Schutzniveau fir die betroffenen Personen gewahrleisten (z. B.
Ubermittlungen auf der Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses oder der Standard-EU-
Musterklauseln). Die EU-Musterklauseln sind der Datenverarbeitungsvereinbarung zwischen Last
Mile Solutions und seinen Datenverarbeitern beigefligt.

Unter bestimmten Umstanden ist es mdglich, dass personenbezogene Daten aufgrund von
gerichtlichen oder anderen behérdlichen Vorladungen, Haftbefehlen oder Anordnungen
offengelegt werden missen.

8. Rechte in Bezug auf personenbezogene Daten

Betroffene Personen haben das Recht auf Information, Zugang, Berichtigung, Erganzung und
Loschung personenbezogener Daten und das Recht, der Verarbeitung personenbezogener
Daten zu widersprechen oder sie einzuschranken (oder eine friher erteilte Zustimmung zu
widerrufen), sowie das Recht auf Datenlbertragbarkeit. Das Verfahren von Last Mile Solutions,
das es den betroffenen Personen ermdglicht, diese Rechte auszutiben, wird im Folgenden
beschrieben.

Betroffene Personen kénnen bei Last Mile Solutions einen Antrag auf Auskunft stellen, und Last
Mile Solutions antwortet unverziglich, in jedem Fall aber innerhalb eines (1) Monats,
dahingehend

a) ob Last Mile Solutions Uber personenbezogene Daten der betroffenen Person verfligt; und,



b) wenn ja, Uber die Zwecke der Verarbeitung, die Kategorien, die Empfanger (falls zutreffend),
die vorgesehene Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten oder die angewandten
Kriterien, das Bestehen des Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung oder
Widerspruch gegen eine solche Verarbeitung, das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung, im Falle der
Ubermittlung der Daten in ein Drittland, die angemessenen Garantien und die Quelle(n) der
personenbezogenen Daten informiert.

Nachdem eine betroffene Person Zugang zu den personenbezogenen Daten erhalten hat, kann
sie Last Mile Solutions auffordern, die personenbezogenen Daten zu korrigieren, einzuschranken,
zu andern, zu ergénzen, zu ldschen und/oder zu transportieren. Last Mile Solutions teilt der
betroffenen Person innerhalb eines (1) Monats nach Erhalt des Antrags mit, ob dem Antrag
(rechtzeitig) entsprochen wird, und falls nicht, die Griinde fur die Verzégerung oder Ablehnung.

Die Auskunftserteilung erfolgt unentgeltlich. Die betroffenen Personen kénnen diese Rechte in
angemessenen Abstanden austiben. Betroffene Personen kdnnen ihre Rechte ausiben, indem
sie sich schriftlich an die den Datenschutzbeauftragten bei Last Mile Solutions wenden (Adresse
siehe oben) oder eine E-Mail an privacy@Iastmilesolutions.com senden.

Last Mile Solutions wird einem berechtigten Antrag einer betroffenen Person auf Berichtigung,
Einschrankung oder Léschung nachkommen, wenn die personenbezogenen Daten sachlich
unrichtig, unvollstandig oder fir den Zweck der Datenverarbeitung irrelevant sind oder
anderweitig im Widerspruch zu den geltenden Gesetzen verarbeitet werden.

Im Hinblick auf einen Antrag auf Loschung personenbezogener Daten ist zu beriicksichtigen,
dass Last Mile Solutions einem solchen Antrag nicht nachkommen wird, wenn er mit den
gesetzlichen Verpflichtungen von Last Mile Solutions unvereinbar ist.

Wenn einem Antrag stattgegeben wird, flhrt Last Mile Solutions die Entscheidung uber die
Berichtigung, Anderung, Léschung und/oder den Transport der personenbezogenen Daten so
schnell wie méglich aus.

Im Falle von Bedenken hinsichtlich des Umgangs mit personenbezogenen Daten haben die
betroffenen Personen auch das Recht, eine Beschwerde bei einer lokalen Aufsichtsbehérde [in
Deutschland: Datenschutzbeauftragte des jeweiligen Bundeslandes] einzureichen.

9. Google Maps

Google Maps kann auf unserer Website genutzt werden, um z.B. die Route zu unserem Biiro zu
berechnen. Last Mile Solutions verarbeitet in diesem Fall die Standortdaten der betroffenen
Person, um herauszufinden, wo sich die betroffene Person befindet und um die Route zu
bestimmen. Wir fragen gesondert nach, ob wir dies tun dirfen und verwenden diese
Informationen nur mit der Erlaubnis der betroffenen Person. Wir verwenden fur diesen Dienst die
Navigations- und Ortungssoftware von Google. Mit der Nutzung von Google Maps erklaren Sie
sich mit den zusatzlichen Nutzungsbedingungen von Google Maps / Google Earth einverstanden,
die Sie unter https://www.google.com/intl/pl_US/help/terms_maps/ finden. Wir verwenden Google
Maps unter den von Google festgelegten Bedingungen
(https://developers.google.com/maps/documentation), und gleichzeitig haben wir keine Kontrolle
dartber, was die Hersteller dieser Software (Google) damit machen. Die betroffene Person sollte
immer ihre Datenschutzerklarung lesen. Weitere Informationen Uber die Datenverarbeitung durch
Google finden Sie in deren Datenschutzerklarung, die unter https://policies.google.com/privacy
abrufbar ist.

Bei der Nutzung unserer mobilen Apps kdnnen Sie auch Google Maps mit Informationen tber
den Standort von Ladestationen nutzen, und wahrend der Nutzung dieses Dienstes sammelt die
mobile App Daten ber Ihren Standort (ohne jedoch die Mdglichkeit, andere Funktionen wie die
Navigation zu nutzen). Unsere mobilen Apps erheben Daten Uber lhren Standort nur auf der



Grundlage Ihrer gesonderten vorherigen Zustimmung und nur zum Zweck der Nutzung dieses
Dienstes. Die Daten zu Ilhrem Standort werden im Speicher Ihres Geréts gespeichert und nicht an
Last Mile Solutions Gbermittelt. Die Nutzung von Google Maps in unseren mobilen Apps unterliegt
den oben genannten zusatzlichen Nutzungsbedingungen fir Google Maps / Google Earth, die
unter https://www.google.com/intl/pl_US/help/terms_maps/ abrufbar sind, sowie den oben
genannten Datenschutzbestimmungen von Google, die unter https://policies.google.com/privacy
abrufbar sind.

10. Verbundene Unternehmen

Threeforce B.V., das unter dem Namen Last Mile Solutions firmiert, kann personenbezogene
Daten auch an seine verbundenen Unternehmen weitergeben. Threeforce ist und bleibt jedoch
der Datenverantwortliche und Eigentiimer aller gemeinsam genutzten und verarbeiteten
personenbezogenen Daten. Diese Ubermittlung personenbezogener Daten beruht auf dem
berechtigten Interesse von Threeforce an der Zusammenarbeit mit den einzelnen
Mitgliedsunternehmen in geschéftlichen Angelegenheiten (Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO) und soll
Threeforce helfen, seine Dienstleistungen zu verbessern.

Zur Sicherstellung eines den Anforderungen des européischen Datenschutzrechts
entsprechenden Datenschutzniveaus und gemaf Art. 46 DSGVO hat Threeforce mit seinen
verbundenen Unternehmen eine Vereinbarung tber konzerninterne Datenlbermittlungen
einschlieRlich EU-Standardvertragsklauseln und Transfer-Folgenabschatzung mit den jeweiligen
verbundenen Unternehmen abgeschlossen.

Die jeweiligen verbundenen Unternehmen sind in der nachstehenden Tabelle aufgefihrt:

Name und Adresse:

. Last Mile Solutions France SAS
88 Avenue Charles de Gaulle,
92200 Neuilly sur Seine, Paris (Frankreich).

. Threeforce UK Limited
1 The Sanctuary, Westminster
London, SW1P 3JT (Vereinigtes Konigreich).

. Last Mile Solutions Deutschland GmbH
Unter den Linden 21,
10117 Berlin (Germany).

. Last Mile Solutions Polen
ul. Stefana Rogozinskiego 6,
31-559 Krakéw, Poland.

11. Fragen und Anfragen

Fur Fragen und Anfragen zu dieser Politik von Last Mile Solutions wenden Sie sich bitte an: den
Datenschutzbeauftragten unter: privacy@lastmilesolutions.com

Anhang 1: Zwecke der Verarbeitung, Rechtsgrundlagen und Aufbewahrungsfristen.

Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlage Aufbewahrungsfrist

Mindestens fir die Dauer des
Vertrages, bis zum Ende der
Garantiezeit und/oder
Reklamation

Vertragsdaten, tagliche
Kommunikation, Versand-
auftrag, Angebotsanfrage,
kommerzielle Kommunikation

Erforderlich fur die Erfullung
eines Vertrags oder einer
Bestellung




Finanzdatenbank;
Buchhaltung

Erforderlich fir die Einhaltung
der gesetzlichen Verpflichtung

10 Jahre

Datenbank der Lieferanten

Erforderlich fur die

10 Jahre nach Ablauf des

Vertragserfiillung Lieferantenvertrags

Rechnungsbegleichung und Erforderlich fur die
" 10 Jahre

Forderungsmanagement Vertragserfillung
Vertrieb und Material- Berechtiates Interesse 5 Jahre nach
wirtschaft 9 Vertragsbeendigung
Angebote und Bestellungen Erforderlich fur die 5 Jahre nach
von Dienstleistungen Vertragserfillung Vertragsbeendigung

Rechtsbeistand (Uberpriifung
von Vertragen)

Berechtigtes Interesse
(Uberprifung von Vertragen)

5 Jahre nach
Vertragsbeendigung

Beziehungsmanagement

Zustimmung und notwendig
fur die Erfullung eines

5 Jahre nach Beendigung der
Beziehung zum Kunden

Falle einer Supportanfrage

Vertragserfillung

Vertrages
Aufrechterhaltung des
Kontakts mit potenziellen Zustimmung 1 Jahr
Geschaftspartnern
Bearbeitung von Tickets im Notwendig fur die 3 Monate nach Beendigung

des Vertrags mit dem Kunden

Erstellung einer Bestellung
(PO)

Erforderlich fir die
Vertragserfiillung

5 Jahre nach Erstellen einer
PO

Vertragsmanagement

Erforderlich fiur die
Vertragserfiillung

5 Jahre nach Beendigung des
Vertrages

Kommerzielle
Zusammenarbeit mit
verbundenen Unternehmen
und Verbesserung der
Dienstleistungsqualitat

Berechtigtes Interesse

7 Jahre nach Beendigung des
Vertrages

Qualitatskontrolle

Erforderlich fir die
Vertragserfullung und zur
Einhaltung gesetzlicher
Verpflichtungen

Fur die Dauer der Garantie
(12 Jahre oder 25 Jahre
Leistungsgarantie)

Schulung von Kunden

Berechtigtes Interesse

Fur die Dauer der
Konzession, alle zwei Jahre

Rekrutierung

Zustimmung

Wahrend des
Auswahlverfahrens und nicht
langer als 4 Wochen ab dem
Datum der urspringlichen
Bewerbung. Bei einer offenen
Bewerbung sechs/zwolf
Monate mit ausdrucklicher,
schriftlicher Zustimmung

Die Aufbewahrungsfristen richten sich stets nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Il. Datenschutzbestimmungen Stadtwerke Stralsund

Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten im Zusammenhang mit der Registrierung

Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer Daten ist die:




SWS Energie GmbH, Frankendamm 7, 18439 Stralsund
vertreten durch deren Geschaftsfihrer: Ralf Bernhardt und Anselm Drescher
Telefon: (03831) 241 0, E-Mail: service@stadtwerke-stralsund.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:
Steffen Grabowski
Telefon: (0395) 70 79 114, E-Mail: datenschutz@stadtwerke-stralsund.de

Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung:

Zweck der Verarbeitung ist es, lhnen eine Registrierung zur Nutzung unserer Ladeinfrastruktur zu
ermoglichen. Im Rahmen des Vertragsschlusses und dessen Abwicklung werden lhre Daten
verarbeitet, um lhnen das komfortable Laden Ihres E-Fahrzeugs zu erméglichen, wichtige Daten
fur Sie (bspw. in der App) bereitzuhalten, Ihnen eine Ladekarte auszustellen und Ladevorgange
abzurechnen. Rechtsgrundlage bildet Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Wir verarbeiten beispielsweise
die Angaben aus dem Registrierungsformular, aber auch Angaben zu Ladevorgdngen, die
automatisiert erhoben werden sowie Abrechnungsangaben. Weiter dient ein Teil der
Verarbeitung (bspw. im Onlineportal durch Lodfiles) der Sicherheit der Verarbeitung und erfolgt
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Empfanger der Daten:

Wir geben lhre Daten grundsétzlich nur dann weiter, wenn dies fir die Erfillung des Vertrages
oder aber zur Abrechnung notwendig ist. So haben technische Dienstleister und
Abrechnungsdienstleister, wie z.B. die FIRMENLADEN GmbH, Threefource B.V. sowie die Last
Mile Solutions Deutschland GmbH und deren verbundene Unternehmen Zugriff auf einen Teil
Ihrer Daten. Auch die SWS Stadtwerke Stralsund GmbH hat, beispielweise durch Leistungen im
Bereich Kundenservice, IT sowie bei der Erbringung kaufménnischer Dienstleistungen Zugriff.

Dauer der Speicherung:

Grundsatzlich I6schen wir Ihre Daten, sobald der Zweck der Verarbeitung erloschen ist. Aufgrund
steuerrechtlicher Vorgaben sind wir verpflichtet, einen Teil Ihrer Daten fur bis zu 10 Jahre
aufzubewahren.

Belehrung Uber lhre Betroffenenrechte & weitere Informationen:

Sie haben das Recht auf Auskunft Uber die zu lhnen gespeicherten personenbezogenen Daten
sowie ein Recht auf Kopie dieser. Sie haben das Recht auf Berichtigung, Léschung sowie
Einschrankung der Verarbeitung. Sie kdnnen der Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen. In
einigen Fallen steht Ihnen auch das Recht auf Datentbertragbarkeit zu. Sie haben das Recht,
eine erteilte Einwilligung zu widerrufen. Sie haben das Recht, sich mit einer Beschwerde an die
zustandige Datenschutzbehorde zu wenden. Die Bereitstellung lhrer Daten ist weder vertraglich
noch gesetzlich vorgeschrieben. Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlief3lich
Profiling findet nicht statt.

Stand: 09.10.2024



